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REGULAMIN
KORZYSTANIA Z PORTALU

Wszelkie wyrazenia nizej wymienione pisane duzg literg bedg miaty na uzytek niniejszego Regulaminu
nastepujgce znaczenie:
Platforma — Elektroniczny Formularz Ofertowy (zwany réwniez Portalem EFO).

Administrator — COIG S.A. z siedzibg w Katowicach, udostepniajacy Platforme do korzystania
Zamawiajgcemu oraz Wykonawcy, na warunkach okreslonych niniejszym Regulaminem.

Uzytkownik — osoba zarejestrowana na Platformie.

Zamawiajgcy — Osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka nie posiadajgca osobowosci prawnej,
publikujgca ogtoszenia oraz formularze do sktadania ofert lub wnioskéw w formie elektronicznej
w ramach przeprowadzanych postepowan.

Wykonawca — Osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka nie posiadajgca osobowosci prawnej,
ktéra ubiega sie o udzielenie zamdwienia, ztozyta oferte / wniosek lub zawarta umowe w sprawie

zamodwienia.

Obserwator — Osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka nie posiadajgca osobowosci prawnej,
ktdra moze przegladaé ogtoszenia o postepowaniach opublikowane na Platformie.

Adres Strony Internetowej — Adres strony internetowej, przez ktérg mozliwy jest dostep do
Platformy.

Hasto — Niejawny cigg znakdéw dajgcy Uzytkownikom dostep do Platformy.
Instrukcja Obstugi Platformy — Dostepny pod Adresem Strony Internetowej zespot procedur
(sposobdéw postepowan) okreslajgcy czynnosé lub sekwencje czynnosci zmierzajgcych do osiggniecia

zamierzonego rezultatu.

Regulamin — Niniejszy regulamin Platformy.
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§1.

. Niniejsza Platforma jest narzedziem wspomagajgcym Zamawiajgcego w procesie przeprowadzania

postepowania o udzielenie zamdwienia, w oparciu o wewnetrzne regulaminy udzielania
zamoéwien, jak réwniez zapisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tekst
jednolity: Dz. U. z 2015 r., poz. 2164 ze pdzn. zm.), zwanej dalej ,,ustawg”.

Przeznaczeniem Platformy jest umozliwienie sktadania ofert lub wnioskdw w formie elektronicznej
w ramach postepowan publikowanych na Platformie.

§2.

. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody, wynikajgce z nieprawidtowosci w dziataniu

Platformy, z wyjatkiem nieprawidtowosci wynikajacych z winy umysinej Administratora lub jego
pracownikéw.

. Odpowiedzialno$s¢ Administratora ograniczona jest do rzeczywiscie poniesionej straty i nie

obejmuje odpowiedzialnosci za utracone korzysci.

§3.

. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za forme i tres¢ informacji zamieszczonych na

Platformie przez Zamawiajgcego, w szczegdlnosci w zakresie aktualnosci, doktadnosci, zupetnosci,
szczegotowosci oraz przydatnosci informacji.

. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za korzystanie z Platformy przez Uzytkownikéw

sposdb sprzeczny z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

§4.

. Wymagania stanowiskowe zwigzane z funkcjonowaniem z Platformy:

1) Administrator zaleca korzystanie z szerokopasmowego tgcza internetowego;

2) Administrator zaleca korzystanie ze stabilnych wersji (bez wsparcia dla wersji beta) przegladarki
Internet Explorer (wersja 10 lub 11) lub Mozilla Firefox od wersji 50. Wykorzystywana
przegladarka internetowa musi mieé¢ wigczong obstuge JavaScript oraz zainstalowane darmowe
oprogramowanie Java (JRE) — zgodne z zaleceniami ze strony dostawcy Java;

3) Administrator zaleca korzystanie z komputera klasy PC z jednym z nastepujacych systemoéw
operacyjnych: Windows 7, Windows 8, Windows 10 (bez wsparcia dla Windows XP, Windows
Vista);

4) minimalna rozdzielczos¢ ekranu wymagana do poprawnego wyswietlania Platformy to
1366x768.

Dodatkowo Administrator zaleca:

1) zwolnienie zasobdw systemowych komputera na czas sktadania oferty elektronicznej lub
whniosku, poprzez wytgczenie wszelkich automatycznych aktualizacji systemu Windows
i aktualizacji oprogramowania antywirusowego oraz zbednych aplikacji dziatajgcych w tle,
ktore mogtyby wptynac na prawidtowy udziat w przeprowadzanym postepowaniu;

2) w przypadku korzystania z sieci wewnetrznej intranet - nalezy w przegladarce Internet
Explorer wybra¢ Opcje / Ustawienia widoku zgodnosci i deaktywowac ustawienie 'Wyswietlaj
witryny intranetu w widoku zgodnosci'.

. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci wynikajgce z korzystania przez

Uzytkownikdw z oprogramowania innego niz zalecane.

Uzytkownik jest wytgcznie odpowiedzialny za prawidtowe przygotowanie swojego stanowiska do
korzystania z Platformy.

Dodatkowe informacje, niedotyczace dziatania Platformy, zawarte na stronie Platformy
a nieumieszczone w niniejszym Regulaminie, majg jedynie charakter pomocniczy i pogladowy.

§5.
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Uzytkownik korzysta z Platformy pod warunkiem nienaruszania jakichkolwiek praw wynikajacych
z przepisdw prawa, w szczegdlnosci praw autorskich lub praw ochronnych na znaki towarowe oraz
w sposdb zgodny z Instrukcjg Obstugi Platformy.

§6.
Administrator zastrzega, iz wszelkie proby uzyskania dostepu do informacji zapisanych w systemie,
przetamania lub ominiecia zabezpieczen elektronicznych lub informatycznych, zniszczenia,
uszkodzenia, usuniecia lub zmiany danych zapisanych w systemie oraz zaktdcenia pracy Platformy,
podejmowane przez osobe nieuprawniong, bedg $cigane na mocy prawa obowigzujgcego
w Rzeczypospolitej Polskiej, w szczegdlnosci na mocy ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny
(Dz. U. nr 88, poz. 553 ze zm.).

§7.

1. Wszelkie prawa do Platformy, wszelkich elementdéw graficznych oraz uktadu stron oraz innych jego
elementdéw sg zastrzezone.

2. Platforma oraz wszelkie jego elementy sg chronione przepisami prawa, w szczegélnosci ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t. j. Dz. U. z 2006 r. nr 90, poz.
631 ze zm.), ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t. j. Dz. U.
22003 r. nr 153, poz. 1503 ze zm.) oraz ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz. U.
nr 128, poz. 1402 ze zm.).

§8.

1. Z uwagi na fakt, iz zgodnie z przepisami ustawy, postepowanie o udzielenie zamdwienia
publicznego jest jawne, Uzytkownik wyraza zgode na ujawnienie wprowadzonych danych
osobowych.

2. Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie przez Administratora jego danych osobowych w celach
niezbednych dla prawidtowego funkcjonowania Platformy.

§9.

1. Dokumenty dotgczane do ofert lub wnioskdw elektronicznych w portalu mogg wymagad
opatrzenia bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomoca waznego
kwalifikowanego certyfikatu.

2. Podpis elektroniczny wymaga, do poprawnego dziatania, zainstalowanego darmowego
Srodowiska uruchomieniowego Java (JRE) oraz wiaczenia obstugi technologii Java w przegladarce
internetowe;.

3. Aby podpisa¢ dokumenty elektronicznie, osoba uprawniona musi posiada¢ wazny podpis
elektroniczny zweryfikowany kwalifikowanym certyfikatem — jest to wymagane przy sktadaniu
ofert z e-podpisem na Platformie. Portal EFO wspdtpracuje z podpisami wydawanymi przez
nastepujace centra certyfikacji dziatajgce na terenie Polski:

e Cencert
e KIR

e PWPW
e Certum

e FEurocert

4. W przypadku pojawienia sie nowego podmiotu uprawnionego do wydawania podpiséw
elektronicznych z kwalifikowanym certyfikatem, nowe Centrum Certyfikacji bedzie zalecane przez
Administratora dopiero po dostosowaniu Platformy do niniejszego podpisu.
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5. Rejestr podmiotéw uprawnionych do wydawania znajduje sie na stronach Narodowego Centrum
Certyfikacji (https://www.nccert.pl/).

6. W przypadku, gdy przedstawiciel Wykonawcy posiada podpis elektroniczny wystawiony przez
zagraniczne centrum certyfikacji, jest on zobligowany do dostarczenia Administratorowi wzoru
takiego podpisu w terminie nie krétszym niz 10 dni przed uptynieciem terminu sktadania ofert.

§ 10.

1. Oferty i wnioski sktadane w opublikowanych postepowaniach w postaci dokumentu
elektronicznego przechowywane sg w archiwum elektronicznym zapewniajgcym konserwacje
wartosci dowodowe].

2. Administrator, na wniosek Zamawiajacego, zobowigzany jest udostepni¢ mu przechowywane
dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1.

§11.
1. Zamawiajgcy ma mozliwosé modyfikacji swoich danych osobowych w kazdym czasie.
2. Modyfikacja danych osobowych Wykonawcy nie wymaga zatwierdzenia przez Zamawiajgcego.

§12.

1. Korzystanie przez Uzytkownika z Platformy jest rownoznaczne z akceptacjg Regulaminu.

2. Administrator zastrzega sobie prawo do jednostronnego dokonywania zmian i modyfikacji
niniejszego Regulaminu. Korzystanie przez Uzytkownika z Platformy po wprowadzeniu tych zmian
bedzie rGwnoznaczne z wyrazeniem zgody na ww. zmiany i modyfikacje.

3. Administrator zastrzega sobie prawo do prowadzenia prac konserwacyjnych zwigzanych
z funkcjonowaniem Platformy, podczas ktérych dostep do Strony Internetowej moze byc
niemozliwy.

§13.
Korzystanie przez Wykonawce z Platformy podczas sktadania oferty elektronicznej lub wniosku
w opublikowanym postepowaniu jest bezpfatne.
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